PROCEDIMIENTOS Area COMERCIAL

COBRO DE CHEQUES EN GESTION COMERCIAL

RESPONSABLE DE LA VENTA — -
consulta forma de pago.
[ ]

En caso de CHEQUE, lo entrega

al cajero para verificacion.

CAJERO:
enviar por whatsapp
02 a la secretaria foto del

cheque y datos del cliente.
N
en un plazo de

e \
12 a 24 hrs.
BCRA, consultar por
% SECRETARIA |‘ el emisor del cheque y
‘oes 1 confirmar los datos el cheque puntual a recibir.
/ del cheque en las @ .
/ siguientes entidades: " Software interno,

consultar historial del cliente.

La aprobacion de la
operacion se define

—
P |‘ Consulta de veraz en caso
que el valor supere USs 5.000.
e e -
T 0 GERENTE FINANCIERO
revisa la informacion y
| comunica al cajero la autorizacion
/ para realizar la operacion.
——

RESPONSABILIDAD

VENDEDOR CAJERO SECRETARIA RESPONSABLE
FINANCIERO
Averiguar forma Consultar y enviar los Controlar y dar Recepcionar la consulta, .
de pagoy datos a la secretaria. seguimiento al realizar averiguaciones . Revisar Ia
entregar el cheque Dar seguimiento cumplimiento segun el procedimiento, |nform.aC|on
al cajero. al proceso. del proceso. preparar informe y Y conﬁ_rme?r'
remitirlo a la gerencia la autorlzacu?t\
correspondiente. para la operacion.
N 4 N 4 N 4 N N 4

OBSERVACIONES

® El vendedor comunica al cliente los tiempos estimados de la operacion.
® En caso de tratarse de la primera operacién con cheque del cliente,
la entrega de mercaderia se realizara una vez acreditado el mismo,
salvo autorizacidon del RESPONSABLE FINANCIERO.
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